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1. GIRIS
1.1 Amacg ve Kapsam

Bu rapor, JCR Avrasya Derecelendirme A.S. tarafindan, Bankacilik Dlzenleme ve
Denetleme Kurumu’nun 17 Nisan 2012 tarihli ve 28267 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Derecelendirme Kuruluglarinin Yetkilendirilmesine ve Faaliyetlerine
Iliskin Esaslar Hakkinda Yénetmelik” hiikiimleri bagta olmak Gzere ilgili diger mevzuat
cercevesinde hazirlanmisgtir.

Anilan Yénetmeligin 12'nci maddesinin Uglncu fikrasi uyarinca, Kurum blnyesinde
tesis edilen Kalite Giivencesi Sistemine iliskin degerlendirmeleri iceren bu rapor, yillik
olarak hazirlanmakta, Yénetim Kurulu onaymnin ardindan BDDK'ya iletiimekte ve
Kurumun internet sitesi araciligiyla kamuya agiklanmaktadir.

Bu kapsamda isbu rapor;

e Kalite Glvencesi Sisteminin tasarimina ve igleyisine,
e Ilgili mevzuata uyum diizeyine,
o Derecelendirme faaliyetlerinin kalite, gtvenilirlik ve tutarlihgina

iliskin degerlendirmeleri icerecek sekilde, 2025 yil sonu itibariyle gézden gegirilmig
ve raporlanmistir.

1.2 Tanimlar ve Kisaltmalar
Bu raporda gegen;

e AB: Avrupa Birligini

e Ahlaki Davranis Kurallari Yénergesi: Derecelendirme surecinin bagimsiziigi ve
tarafsizlidi ile mevzuata tam uyumu saglamaya, muhtemel gikar gatismalarini
dnlemeye, bilgi gizliligini korumaya ve her bir galisanin derecelendirme
stirecinde karsilagabilecedi sorunlarin ¢gézimine iliskin ayrintil kurallar iceren
yazili rehberi,

e« BDDK: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nu,

e Climate Bonds Initiative (CBI): Iklim temali finansmani tesvik etmek amaciyla
faaliyet gdsteren ve yesil tahviller igin bilim temelli kriterler belirleyen; Climate
Bonds Standard and Certification Scheme kapsaminda sertifikasyon saglayan
uluslararasi kurulusu (iklim Tahvilleri Girigimi),

e Derecelendirme uzmani (Analist): Derecelendirme komitesi Uyeleri de dahil
olmak (izere analiz yaparak veya analiz sonuglarini degeriendirerek
derecelendirme slirecinde dogrudan gérev alan gergek kisiyi,

e Glivence Denetimleri Standartlari 3000 (GDS 3000 / ISAE 3000) : Tarihi
finansal bilgilerin bagimsiz denetimleri veya sinirli bagimsiz denetimleri disinda
kalan givence denetimlerini dizenleyen standartlar batunaddr.

e International Capital Market Association (ICMA): Uluslararast sermaye
piyasalarinda faaliyet gosteren katihmcilar igin standartlar ve rehberler
gelistiren; ozellikle yesil, sosyal ve sirdirdlebilir tahviller kapsaminda ve
benzeri cerceveleri yayimlayan uluslararasi sektér kurulusunu (Uluslararasi
Sermaye Piyasalari Birligi),

e Kurum: JCR Avrasya Derecelendirme A.S."yi

SPK: Sermaye Piyasasi Kurulu’'nu, p ('




e Yonetmelik: Derecelendirme Kuruluslarinin Yetkilendirilmesine ve
Faaliyetlerine Iliskin Esaslar Hakkinda Yénetmelik'i

ifade eder.

1.3 Kalite Giivencesi Sistemine Genel Bakis

Kalite Gluvencesi Sistemi; yetkilendirilmis derecelendirme kuruluslarinin ortaklarinin,
yonetim kurulu basgkan ve Uyeleri ile yoneticilerinin, derecelendirme komitesi Gyeleri
ve derecelendirme uzmanlarinin, BDDK ve (SPK) tarafindan belirlenen nitelik ve
yeterlilikleri haiz olup olmadiklarini, gergeklestirmis olduklari derecelendirme
faaliyetlerinin ilgili mevzuata uygunlugunu ve olusturulan derecelendirme
goruslerinin gtvenirliligini degerlendirmek amaciyla olusturulmus bitincdl bir kontrol
ve izleme mekanizmasidir.

Bu siireg, mesleki etik ilkeleri, stirekli mesleki gelisimi, bagimsizhigi ve objektifligi esas
alarak, derecelendirme siireglerinin kalitesini artirmayr ve kamuoyunun glvenini
temin etmeyi hedeflemektedir. Ayrica sistem, ilgili tim paydaslara kars: seffaf ve
hesap verilebilir bir yapt tesis edilmesini desteklemektedir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMININ TEMEL ILKELERI VE ESASLARI

Kurum nezdinde ylritilen kalite glivencesi sistemi faaliyetleri, BDDK tarafindan
yayimlanan ilgili yénetmelik hikimleri ile SPK dizenlemeleri ve uluslararasi iyi

uygulamalar cercevesinde tesis edilmekte ve asagida belirtilen temel ilkelere
dayanmaktadir.

e Bagimsizlik

e Tarafsizlik ve Objektiflik

e Seffaflik

e Hesap Verebilirlik

e Gizlik, Sir Saklama ve Bilgi Glvenligi

So6z konusu temel ilke ve esaslar dogrultusunda; derecelendirme surecinin her
asamasinda bagimsiz ve tarafsiz bir yapi igerisinde etkin sekilde yGritilmesi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda, verilen derecelendirme notlarinin dogruiugu ve
givenilirligi surekli olarak kontrol edilmekte, i¢ diizen ve operasyonel sireglerin
seffafligi saglanmakta ve bu slregler yazili hale getirilerek denetlenebilir, izlenebilir
ve tekrarlanabilir bir sistem olusturulmaktadir.

Ayrica, Kurumun tabi oldugu yasal diizenlemelere ve ig politika kurallarina uyum
kapasitesini artirmak, degisen regllasyonlara karsi adaptasyon glcini gelistirmek
ve musterilere ait hassas nitelikli bilgilerin korunmasini teminat altina almak
amaciyla; gizlilik ve bilgi glivenligi ilkesine siki sikiya bagli kalinmakta, bu bilgilerin
fiziksel ve dijital ortamlarda givenli bicimde muhafaza edilmesine yonelik kontrol
sistemleri tesis edilmektedir.

Bu ilkeler dogrultusunda; Kurumun mesleki etik kurallara ve i¢ kontrol standartlarina
uyum dizeyini ylkseltmek, faaliyetlerinin kalitesini ve guvenirliligini strekli
iyilestirmek amaciyla gigli ve kapsamh bir kalite glivencesi sistemi yapilandinimigtir.
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3. KALITE GUVENCESI SISTEMI YAPISI VE SORUMLULUKLAR

Kurum biinyesinde kalite glivencesi sistemi; Kurumun ve galisanlarinin, kurulusun
derecelendirme metodolojisine, ahlaki davranis kurallari ybdnergesine ve ig
dizenlemeler dahil mevzuat hikiimlerine uygun olarak yurGtilip yariatiimediginin
degerlendirilmesini teminen kontrol, izleme ve raporlama fonksiyonlarini iceren gok
katmanh bir yapi olarak tesis edilmistir.

Bu kapsamda;

e Yonetim Kurulu, kalite glivencesi sisteminin kurulmasi, etkin ve sirekli sekilde
isletilmesi, gerekli kaynaklarin saglanmasi ile genel igleyisine iligskin nihai
gbzetim ve onay mekanizmasindan,

e I¢ Denetim/Kalite Giivence Sistemi Komitesi, sistemin etkinliginin ve
yeterliliginin izlenmesi ve degerlendirilmesinden,

¢ Kontrol ve Uyum Direktoérligi, kalite glivencesi sistemine iligkin faaliyetlerinin
mevzuat ve i¢ dlizenlemelere uygun olarak yuriatiimesinden ve sistemin
stirekli iyilestiriimesine yonelik galismalarin gergeklestiriimesinden

sorumludur.

Gergeklestirilen kontrol, validasyon ve i¢ denetim faaliyetleri sonuglari yazili raporiar
aracihidiyla ilgili komiteye ve YoOnetim Kurulu'na sunulmakta, gerekli gorilen
durumlarda dizeltici ve iyilestirici aksiyonlarin alinmasi saglanmaktadir.

Kurum blinyesinde tesis edilen kalite glivencesi sistemi;

e Derecelendirme faaliyetlerinden operasyonel olarak bagimsiz,
o Yeterli insan kaynadina, teknik kapasiteye ve mali kaynaklara sahip,
e Gorev ve sorumluluklari agik sekilde tanimlanmis

bir yapi olarak kurgulanmistir.

Bu cercevede sistem hem tasarim yeterliligi hem de isleyis agisindan dizenli olarak
gbzden gegirilmekte ve surekli iyilestirme yaklagimi dogrultusunda gelistirilmektedir.

4. KALIiTE GUVENCESI FAALIYETLERI VE KONTROL SURECLERI

BDDK'nin “Derecelendirme Kuruluslarinin Yetkilendirilmesine ve Faaliyetlerine Iligkin
Esaslar Hakkinda Yénetmelik” nin 12'nci maddesinin dérdlncu fikrasi basta olmak
Uzere ilgili diger mevzuat ve diizenlemeler kapsaminda, Kurum biinyesinde tesis
edilen Kalite Guvencesi Sistemine iliskin dederlendirme faaliyetleri risk odakli bir
yaklasimla ve periyodik olarak ylrutilmektedir.

Bu kapsamda gerceklestirilen inceleme ve kontrol faaliyetleri sonucunda ulagilan
degerlendirmeler asagida ilgili bashklar itibariyla sunulmustur.

4.1 Mesleki Yeterlilik

Kalite glivencesi sistemi kapsaminda; Yonetim Kurulu uyeleri, derecelendirme
komitesi tyeleri ve derecelendirme uzmanlarinin, ilgili Yonetmeligin 7'nci maddesinde
dizenlenen editim, mesleki yeterlilik, tecribe ve ikamet sartlarini saglayip
saglamadiklar dederlendirilmistir.
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Yapilan incelemeler sonucunda;

o Ilgili personellerin, Yénetmelikte mesleki yeterlilik bashiginda tanimlanan
asgari editim diizeyi, mesleki tecriibe ve ikamet sartlarnini sagladigi,

e Personelin goéreve baslamasi/atanmasi, gorev dedisikligi ve gdrevden
ayrilmalarina iliskin sireglerde, ilgili mevzuat uyarinca BDDK ve SPK'ya
yapilmasi gereken bildirimlerin zamaninda ve eksiksiz sekilde usulline uygun
olarak yerine getirildigi,

tespit edilmigtir.

Gergeklestirilen gozlem ve tespitler dogrultusunda; ilgili hususlarin Yénetmelik
hikimlerine uyumlu oldugu sonucuna ulagiimistir.

4.2 Mesleki Gereklilik

Kurum biinyesinde yiiritilen faaliyetlerin; ilgili Yonetmeligin 6, 8, 9, 11, 23 ve
24'iincii maddelerinde diizenlenen meslek ilkeleri, bagimsizlik, ¢ikar gatismalarinin
yoénetimi, mesleki 6zen ve titizlik ile sir saklama yukimlilukleri kapsaminda ele
alindigi degerlendirilmigtir.

Bu gergevede yapilan incelemeler sonucunda;

e Kurum, ortaklari, yonetim Kurulu Gyeleri, derecelendirme komitesi Uyeleri,
y6neticileri ve derecelendirme uzmanlarinin, ilgili diizenlemelerde yer alan
mesleki ilke ve gerekliliklere uygun hareket ettigi,

e Bagimsizlik ilkesinin korunmasina ve gikar gatismalarinin 6nlenmesine yonelik
kontrol ve izleme mekanizmalarinin siireglere entegre edildigi ve uygulamada
takip edildigi ve s6z konusu mekanizmalarinin etkin sekilde uygulandigi,

e Gizlilik, sir saklama ve bilgi glvenligi kapsaminda olusturulan politika ve
prosediirlere uyum sadlandidi ve bu hususlarin dizenli olarak takip edildigi,

tespit edilmistir.

Gergeklegtirilen gdzlem, tespit ve dederlendirmeler dogrultusunda; ilgili hususlarin
Yénetmelik hikimlerine uyumiu oldugu sonucuna ulasiimistir.

4.3 Gorev Dagilimi

Kalite guvencesi sistemi kapsaminda; derecelendirme faaliyetlerinde gérev alan
personelin rol ve sorumluluklarinin, ilgili mevzuat, i¢ dizenlemeler ve organizasyon
yapisi cercevesinde acik ve net sekilde tanimlanip tanimlanmadigi degerlendirilmistir.

Yapilan incelemeler sonucunda;

e Derecelendirme analiz calismalannin, gerekli bilgi, deneyim ve mesleki
yeterlilife sahip derecelendirme uzmanlar tarafindan ytritaldig,

e Nihai derecelendirme notlarinin ise; ilgili analiz giktilan esas alinarak,
mevzuatta Ongoérilen niteliklere sahip derecelendirme komitesi tarafindan
karara baglandig,

e Analiz ve karar alma sireglerinin birbirinden ayristirildigi ve bu suretle yetki ve
sorumluluklarin net bir gsekilde tanimlandigi,

e Her bir derecelendirme notunun, komite Uyeleri tarafindan imzalanan resmi
komite kararlarina dayandigi,

-Karar alma suregleaznm izlenebilir ve denetlenebilir sekilde kayit altina alindigi,




e Derecelendirme sirecine iligkin galisma kaditlar, analiz dokimanlar ve veri
setlerinin sistematik bir sekilde muhafaza edildigi,

e SOz konusu kayitlarin kalite glivencesi, i¢ denetim ve dilizenleyici otoriteler
tarafindan gerceklestirilebilecek incelemeler kapsaminda erisilebilir, izlenebilir
ve dogrulanabilir nitelikte oldudu,

e Derecelendirme faaliyetlerini yuriten personelin, mugteri iligskileri ve sdzlesme
sureglerine dogrudan dahil olmadigi,

e Derecelendirme faaliyetleri ile musteri edinimi, sézlesme ydnetimi ve ticari
stireglerin kurumsal yapi icerisinde agik bigimde birbirinden ayrigtirildigi,

tespit edilmigtir.

Gerceklestirilen gézlem ve tespitler dogrultusunda; ilgili hususlarin Y6énetmelik
hikkiimlerine uyumlu oldugu sonucuna ulasiimigtir.

4.4 Yonlendirme ve Gozetim

Derecelendirme faaliyetlerinin bekienen kalite standartlarinda yduritilmesini ve
olusturulan derecelendirme gérislerinin dogrulugu ile tutarliliginin temin edilmesini
saglamak amaciyla, slregler cok seviyeli yonlendirme ve goézetim mekanizmalar
cercevesinde ylritlilmektedir.

Bu kapsamda;

e Derecelendirme siireglerinin her asamasinin, ilgili derecelendirme personeli ve
tist yonetim tarafindan sistematik olarak gdzden gegirilmekte oldugu,

e Derecelendirme uzmanlarinin c¢alismalari, goérev ve sorumiuluklarn
cercevesinde ikincil kontrol ve dederlendirme siireglerine tabi tutulmakta
oldugu,

e Siireg icerisinde ortaya gikan 6nemli varsayim, degerlendirme ve sonuglarin
gerekli durumlarda iist seviye degerlendirmeye konu edildigi,

e Yiriitilen gbzetim faaliyetleri kapsaminda galisma ciktilari ve karar slregleri
belirli kontrol noktalari gercevesinde dederlendirildigi ve tespit edilen hususlar
dogrultusunda gerekli diizeltici ve iyilestirici aksiyonlar alindigi

tespit edilmistir.

Yoénlendirme ve gézetim faaliyetleri, organizasyonel yapi icerisinde ekip lideri, mudur
ve Ust dizey yodnetim seviyelerinde dizenli olarak yuritiimekte olup, analistlerin
teknik yeterliliklerinin artirlmasina yénelik olarak toplantilar, egitimler ve periyodik
bilgilendirme faaliyetleri gergeklestiriimektedir.

Derecelendirme siirecinde analistlere; ilgili destek birimleri tarafindan gerekli veri,
analiz ve sektorel bilgi destedi saglanmaktadir. S6z konusu birimler tarafindan
sunulan makroekonomik degerlendirmeler, sektdr analizleri ve projeksiyonlar,
derecelendirme calisanlarinin analitik derinligini ve tutarlihgini destekleyici nitelikte
kullanilmaktadir.

Bu kapsamda;

e Makroekonomik ve sektérel analizlerin diizenli olarak Uretilmekte oldugu ve

kurum igi sistemler aratsigiyla a:ijtlere paylasildigi, %/
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e Analistlerin gilincel gelismelere erisimini saglamak amaciyla webinarlar,
biiltenler ve bilgilendirme notlari yayimlanmakta oldugu

gorilmuagtar.
istihbarat ve Izleme faaliyetleri kapsaminda;

e Derecelendirme hizmeti verilen kuruluslara iliskin finansal, sektérel ve yonetsel
bilgilerin diizenli olarak toplanmakta ve analiz edilmekte oldugu,

e« Elde edilen bilgilerin derecelendirme slirecine entegre edilerek karar
sireclerine katki saglamakta oldugu,

e Sirekli izleme kapsaminda olusturulan erken uyari ve alarm mekanizmalari

aracilidiyla 6nemli gelismelerin ilgili analist, ekip lideri ve yonetime zamaninda
iletildigi

tespit edilmigtir.

Ayrica, yénlendirme ve gézetim faaliyetlerine iliskin sonuglarin uygun sekilde kayit
altina alindigi ve s6z konusu faaliyetlerin etkinliginin kalite guvencesi sistemi
kapsaminda izlenerek sireglerin tutarliigi ile mevzuata uyumunun duzenli olarak
degerlendirildigi gérilmiistiir. Gergeklestirilen gozlem ve tespitler dogrultusunda;
ilgili hususlarin Yénetmelik hikimlerine uyumlu oldugu sonucuna ulagiimigtir

4.5 Goriis Alma

Yénetmelidin “sirlarin saklanmasi” baslikli 24'Ginci madde hikimleri sakh kalmak
kaydiyla, ihtiyac duyulan durumlarda, konu hakkinda deneyimi ve bilgisi bulunan
kaynaklardan gériis alinmasina yonelik mekanizmalarin tesis edilip edilmedigi
degerlendirilmistir.

Bu kapsamda;

e Faaliyetlerde ortaya cikabilecek teknik, sektdrel veya metodolojik konulara
iliskin olarak, gerekli gériilen durumlarda goris alindigi,

« Diizenleyici ve denetleyici otoriteler ile diger yetkili kurumlarin yayimladigi
géris, karar ve yonlendirmelerin dikkatle takip edildigi,

e Alinan goruglerin faaliyetlerde destekleyici nitelikte entegre edildigi, ancak
nihai derecelendirme kararinin derecelendirme komitesi tarafindan alindigi,

tespit edilmigtir.
Ayrica,

e Ulusal ve uluslararasi ekonomik, sektorel ve finansal gelismelerin dizenli
olarak takip edildigi,

e Referans veri, politika kararlann ve makroekonomik gostergelerin analiz
edilerek derecelendirme sireglerine yansitildigi

gorilmustar.

Goris alma slreglerinin; gizlilik, tarafsizik ve bagimsizlik ilkeleri gergevesinde
yuritildagia ve alinan gorislerin uygun sekilde dokiimante edilerek izlenebilirliginin
sadla ]

o

Qo] deéer!endiriEmistirﬁc;ergeklestirilen gbzlem, tespitler ve degerlendirmeler
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dogrultusunda; ilgili hususlarin Yénetmelik hikimlerine uyumlu oldugu sonucuna
ulastlmigtir

4.6 Gorev Kabulii ve Devamlilik

Kalite glivencesi sistemi kapsaminda vyulritilen incelemelerde, derecelendirme
faaliyetlerinin bagimsiz, tarafsiz ve objektif bir sekilde ylritilmesini teminen, yeni
gorevlerin kabulii ve mevcut gorevlerin devamliligina iliskin siregler, Yonetmelik
hikkimleri ve Kurum ic¢i belirlenmis politika ve prosedlrler cergevesinde
degerlendirilmistir.

Bu kapsamda;

¢ Yeni derecelendirme gérevierinin kabull 6ncesinde, ilgili misteri ve is bazinda

cikar gatismasi, bagimsizlik, itibar riski ve veri yeterliligi agisindan kapsamli
degerlendirmelerin yapildigi,

e Gorev kabulii slrecinde, derecelendirme faaliyetlerinin saglikli sekilde
yuritalebilmesi igin gerekli insan kaynagi, teknik kapasite ve zaman
planiamasinin dikkate alindigdi,

e Mevcut derecelendirme iligkilerinin ise belirli periyotlarla gézden gegirilerek,
devamlilida iliskin bagimsizlik ve uygunluk dederlendirmelerinin yenilendigi

tespit edilmigtir.
Ayrica;

e Derecelendirme silrecinin herhangi bir asamasinda ortaya gikabilecek cikar
catismasi, bagimsizlik zafiyeti veya veri yetersizligi gibi durumlarda, ilgili
gbrevin sinirlandiriimasi, askiya alinmasi veya sonlandirimasina yonelik
kontrol ve karar mekanizmalarinin tanimh oldugu,

e Artan is hacmi ve operasyonel ihtiyaglar dogrultusunda, faaliyetlerin etkin
sekilde siirdiriilebilmesi igin gerekli kaynak planlamasinin yapildig

gorilmustir.

Gergeklegtirilen gézlem, tespitler ve degerlendirmeler dogrultusunda; ilgili hususlarin
Yénetmelik hikimlerine uyumliu oldugu sonucuna ulagilmistir

4.7 Geriye Yonelik Testlerin Yapiimasi

17 Nisan 2012 tarih ve 28267 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan "Derecelendirme
Kuruluslarinin  Yetkilendirilmesine ve Faaliyetlerine Iliskin Esaslar Hakkinda
Yénetmelik” kapsaminda, 2025 yilina iliskin geriye yénelik analizlerin hazirlanarak
BDDK'ye iletildigi ve Kurum internet sitesinde kamuya aciklandigi gérilmustar.

Bu kapsamda;

e Gozlemlere iligkin veriler,
e Gegis matrisleri,
e Birikimli temerrit istatistikleri,

Uzerinden geriye yonelik performans degerlendirmeleri gergeklestiriimistir.

Ayrica; Yonetmelik” in 18 ve 31'inci maddeleri kapsaminda, derecelendirme
metodolojilerine  iliskin  dogrula faaliyetlerinin y&rﬁtijld‘gzu; metodoloji
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degisikliklerinde baglangig dogrulama, izleme ve revizyon dogrulama galismalarinin
sistematik olarak gergeklestirildigi tespit edilmistir.

Dogrulama faaliyetleri kapsaminda hazirlanan raporlarda;

e Verilerin kalitesine iliskin analizlere ve degerlendirmelere,

e Migsterilerin  derecelendirme bagvurusu yapmasindan derecelendirme
kurulusunca mdusteriye verilen nihai derecelendirme notunun kamuoyuna
aciklanmasina kadar gegen derecelendirme slrecinin uyguniuguna,

e Iyi ve kéti misterileri aynstirma gicline iligkin analizlere ve test
istatistiklerine,

e Modelin istikrariilik analizlerine,

e Birikimli temerriit orani istatistiklerine,

e Sirecglerde elde edilmis olan tim derecelendirme notlar igin atanan uzun
vadeli temerrtut olasiliklarinin kalibrasyon kalitesinin odlgluimesine iligkin
analizlere,

e Yapilan analizlerde kullaniimasi 6nerilen zaman aralidi ve dogrulama tarihlerine

yer verilmektedir.
Yapilan analizler sonucunda;

o Veri kalitesi agisindan kullanilan veri setlerinin genel olarak analiz amaglarina
uygun ve veri blatinligu agisindan tutarh ve olumlu oldugu,

e Derecelendirme notlarinin risk siralamasi agisindan genel olarak ayristirici
nitelik gosterdigi,

e Not gruplari bazinda temerrit oranlarinin genel egiliminin monotonik bir yap!i
ile uyumlu oldugu,

e Gegislerin makul diizeyde gergeklestigi ve (st not gruplarinda goérece daha
yuksek istikrar gozlemlendigi,

e Gergeklegtirilen analiz ve raporlama faaliyetlerinin ilgili mevzuat ve kurum igi
dizenlemeler ile uyumlu oldugu

degerlendirilmistir.
Bununia birlikte;
e Dislk temerrit gozlem sayisi nedeniyle bazi analizlerde istatistiksel
anlamliligin sinirli oldugu,

e Artan gozlem ve temerrit verisi ile birlikte ilerleyen dénemlerde daha saglam
ve istikrarli sonuglar elde edilebilecedi

not edilmistir.

Analizler, mumkin olan durumlarda komite 6ncesi ve komite sonrast notlar bazinda
ayni ayri degerlendirilerek model ciktilari ile nihai derecelendirme kararlar arasindaki
farkhiliklarin etkisi analiz edilmistir.

Derecelendirme metodolojilerinin  Yonetmeligin 15‘inci maddesi hikmine uygun
olarak hazirlandidi, Yonetim Kurulu’na onayina tabi oldugu ve metodoloji degisiklerin
izlenebilir sekilde kayit altina alindigi géralmistir.

Ayrica Kurumun kullandigi metodolojileri asgari olarak yilda bir kez; ekonomik




sikisikliklar vb. agilardan muhtelif stres testlerine ve senaryo analizlerine tabi tuttugu
ve sdz konusu test ve analizlerin derecelendirme notlarina etkisini gésteren sonuglari
kalite glivencesi sistemi kapsaminda denetime hazir bulundurdugu tespit edilmistir.

Gerceklegtirilen tespit, gozlem ve degerlendirmeler neticesinde; geriye donik test,
performans analizi ve metodoloji dogrulama sireglerinin mevzuat hikumleri ile
uyumlu, sistematik ve denetlenebilir bir yapi igerisinde tesis edildigi ve etkin bir
sekilde uygulandigl sonucuna ulasiimistir.

4.8 Derecelendirme Notlarinin Takibi

Derecelendirme notlarinin giincelliginin, dogrulugunun ve glvenilirliginin temin
edilmesine yénelik izleme ve gdzden gegirme stregleri; Yonetmeligin ilgili hiikimleri,
dzellikle derecelendirme notlarinin diizenli takibine iliskin yiktumlialikler gergevesinde
degerlendirilmistir.

Bu kapsamda;

e Derecelendirme notlarinin, yilda en az bir kez olmak Uzere dizenli olarak
gozden gegcirildigi,

¢ Derecelendirme notlarinin takibine iliskin sireglerin, Yonetmelik'te yer alan
yukiamliltuklerle uyumiu olarak yapilandirildigi; bu gergevede derecelendirilen
musgterilerin finansal ve finansal olmayan gelismelerinin sistematik bigimde
izlendigi,

e Onemli gelismelerin ortaya ¢ikmasi halinde derecelendirme notlarinin yillik
gbzden gecirme ddénemi beklenmeksizin yeniden degerlendirildigi ve gerekli
durumlarda derecelendirme komitesi karari ile glincellendigi, gtincellenen not
veya gériinimlerin mevzuata uygun sekilde bildirimlerinin yapildigi,

e Yapilan gdzden gegirme sireglerine iliskin galismalarin detayll ve izlenebilir
sekilde dokimante edildigi

tespit edilmistir.
Bununla birlikte;

e Derecelendirme metodolojilerinde 6nemli dedisikler yapilmasi durumunda,
degisiklik sonrasi metodoloji kullanilarak gegmis derecelendirmelerin yeniden
degerlendirilmesine yonelik sireglerin oldugu,

e Sobz konusu dedisikliklerin derecelendirme sonuglari Gizerindeki etkisinin analiz
edildigi, eski ve yeni notlar arasindaki farklarin degerlendirildigi,

e Yapilan metodoloji ve model degisiklerinin dnem seviyesinin degerlendirildigi
ve gerekli durumlarda ilgili otoritelerin bildirim ylkGmlaitklerinin yerine
getirildigi

gbzlemlenmistir.
Gergeklegtirilen tespit, gdzlem ve degerlendirmeler neticesinde; derecelendirme
notlarinin takibine iliskin sireglerin, diizenli gézden gegirme, onemli gelismelere

zamaninda muidahale, seffaf dokimantasyon ve izlenebilirlik ilkeleri gergevesinde
etkin bir sekilde isletildigi ve ilgili mevzuat hikUmleri ile uyumiu oldugu sonucuna

ulasiimistir. " \
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4.9 izleme, Denetim ve Raporlama

Kalite glivencesi sisteminin etkinliginin strdirilebilmesi ve sirekli iyilestiriimesinin
saglanmasi amaciyla, uygulanan kalite glivencesi yontemlerinin yeterliligi ve
islevselligi diizenli olarak izlenmekte, degerlendiriimekte ve raporlanmaktadir.

Bu kapsamda;

o Derecelendirme metodolojilerinin performansi, model giktilarinin tutarliligi ve
derecelendirme siireglerinin etkinligi belirli analizler ve gostergeler araciligiyla
diizenli olarak izlenmekte oldugu,

e Gergeklestirilen izleme faaliyetleri kapsaminda tespit edilen hususlarin, kalite
glivencesi, validasyon ve i¢ denetim siiregleri ile entegre bir sekilde ele alindigi,

e Bu dogrultuda gerekli gériilen durumlarda metodoloji, model ve siireglere
iliskin iyilestirme ve gelistirme aksiyonlarinin planlandi§i ve uygulamaya
alindig

tespit edilmigtir.
Ayrica;

¢ Kalite glivencesi sistemine iligkin izleme, kontrol ve denetim faaliyetlerinin, Ic
Denetim/Kalite Glivence Sistemi Komitesi’'ne baglh olarak faaliyet gosteren ilgili
birim tarafindan yurGtildiga,

e So6z konusu faaliyetlerin; mevzuata uyum, operasyonel etkinlik ve slreglerin
dogrulugu acisindan dizenli olarak degerlendirildigi,

e Elde edilen sonuglarin sistematik sekilde raporlandigi ve gerektiginde Ust
ybénetimin karar alma sureglerine girdi sagladigi

gorulmustar.
Bununla birlikte;

o Izleme faaliyetleri sonucunda elde edilen hususlar dogrultusunda Kkalite
glivencesi sisteminin performansinin degerlendirildigi,

e Sireclerde tespit edilen hususlarin giderilmesine yonelik aksiyonlarin takip
edildigi ve bu suretle kalite glivencesi sisteminin strekli gelisiminin saglandigi,

e Tim izleme, denetim ve raporlama faaliyetlerinin; bagimsizlik, tarafsizlik,
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri gergevesinde yuritildagi

tespit edilmistir.

Sonug olarak, Kurum biinyesinde kalite glvencesi sisteminin vyeterliligi ve
islevselligine iliskin izleme slreglerinin mevzuat ve uluslararasi uygulamalarla
uyumlu, sistematik, denetlenebilir ve surekli gelisime acgik bir yapi igerisinde
yuritaldaga sonucuna ulasiimistir.
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4.10 Bagimsizhik ve Cikar Catismalarinin Yonetimi

Kurum biinyesinde bagimsizlik ve gikar gatismalarinin yénetimine iliskin esaslar, ilgili
mevzuat hilkiimleri cercevesinde olusturulmus olup, bu kapsamda etik ilkeler, ahlaki
davranis kurallan ve ig dlizenlemeler yururliktedir.

Yapilan incelemeler neticesinde;

e Calisanlarin bagimsiziiklarini zedeleyebilecek durumlarin énlenmesi amaciyla
¢cilkar catismalarinin tanimlanmasi, beyan edilmesi ve gerekli hallerde
yonetilmesine iligkin siireglerin tesis edildigi,

e Calisanlara yénelik diizenli editimler ve farkindalik programlari araciliiyla
bagimsizlik ve c¢ikar gatismalarina iliskin politika ve uygulamalara uyumun
saglandidi ve bu uyumun kalite glivencesi sistemi kapsaminda dizenli olarak
izlendigi,

o Bagimsizlik ve gikar catismalarina iliskin kontrollerin etkinligini artirmak
amaciyla, galisan bazinda beyanname ve taahhitnamelerin alindigt ve sbz
konusu siireglerin kalite glivencesi sistemi cergevesinde periyodik olarak
gozden gegcirildigi

gozlemlenmistir.
Ayrica;

e Badimsizlik ve c¢ikar catigmalarina iliskin kurallara aykirnlik teskil edebilecek
durumlar igin i¢ diizenlemelerin yuririikte oldugu,
e S6z konusu dizenlemeler kapsaminda etik ihlallerin ve c¢ikar catismasi

durumlarinin sistematik olarak degerlendiriimesine yonelik prosedirlerin
tanimlandigi,

e Gerekli durumlarda uygulanacak yaptinmlarin ve dizeltici aksiyonlara iligkin
surelerin tanimlandigi

tespit edilmigtir.

Sonucg olarak, Kurum blnyesinde bagimsizlik ve c¢ikar catigmalarinin yonetimine
iliskin sireclerin, diizenli izleme, kontrol ve egitim mekanizmalan ile desteklendigi,
etkin, seffaf ve mevzuata uygun bir yapi igerisinde isletildigi sonucuna ulagiimigtir.

4.11 Mesleki Sorumluluk Sigortasi

Derecelendirme faaliyetlerinden kaynaklanabilecek olasi risklerin teminat altina

alinmasi amaciyla, Kurum adina mesleki sorumluluk sigortasinin tesis edildigi
gorulmustar.

Bu kapsamda;

e Mesleki sorumluluk sigortasinin derecelendirme faaliyetlerinden dogabilecek
sorumluluklar kapsayacak sekilde diuzenlendigi,

e Sigorta poligesinin gegerlilik slresinin ve igeriginin duzenli olarak gbzden
gegcirildigi ve slrekliliginin saglandigi,

e Mesleki sorumluluk sigortasi yaptirilan sigorta sirketinin, derecelendirme
sozlesmesi yapilan misteri ya da mustermm dogrudan ya da dolayl olarak
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Ayrica;

e Yonetim Kurulu Uyeleri ve ilgili yoneticiler icin saglanan y6netici sorumluluk
sigortasinin mevcut oldugu,

e S8z konusu sigorta kapsaminin ilgili kigilerin gérev ve sorumluluklan
cercevesinde ortaya gikabilecek riskleri kapsayacak sekilde olusturuldugu

gorilmis olup yukaridaki maddelere istinaden ilgili hususlarin yénetmelik ile uyumlu
oldugu degerlendirilmigtir.

4.12 Kurumsal Egitim ve Yetkinlik Gelistirme

Kurum blinyesinde yuratilen kurumsal egitim ve yetkinlik gelistirme faaliyetlerinin,

derecelendirme siireglerinin  kalitesini destekleyecek sekilde planlandigi ve
uygulandigi gérilmuistdr.

Bu kapsamda;

e« Calisanlarin teknik bilgi dizeylerinin artinlmasi, mevzuat uyumunun
giiclendiriimesi ve kurumsal yetkinliklerin geligtiriimesine yo6nelik egitim
programlarinin hem Kurum igi hem de Kurum digi olarak dizenli olarak
gergeklestirildigi,

« Kurum iginde gevrimigi 6grenme altyapisinin tamamlanarak 2024 yilindan
itibaren ilgili platformun (JCR-Akademi) etkin sekilde kullanildigs,

« Egitim faaliyetlerinin dijital platformlar araciidiyla planlandigi, takip edildigi ve
calisan bagina egitim sureleri ile igeriklere iligkin verilerin sistematik sekilde
izlendigi,

« Egitim faaliyetlerinin kalite glivencesi sistemi kapsaminda izlenerek, galisan
geri bildirimleri ve performans ciktilari dogrultusunda sirekli iyilestirme
yaklasimi ile ele alindigi

gbzlemlenmigtir.

Kurum’un egitim ve yetkinlik gelistirme faaliyetlerinin, kalite glivencesi sistemi ile
entegre bir sekilde yuratildaga, surekli gelisim ve performans odakli bir yaklagim
benimsendigi ve teknik ile kurumsal kapasiteyi destekleyici nitelikte oldugu
degerlendirilmistir

4.13 Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Kurum binyesinde surdirilebilirlik faaliyetlerine yénelik olarak Ikinci Taraf Gorisu
(SPO) metodolojileri ve Iklim Tahvilleri Girisimi (Climate Bonds Initiative - CBI)
dogrulama sireglerine yonelik metodoloji gelistirme galigmalar tamamlanmigtir. Bu
cercevede Kurum, Iklim Tahvilleri Girisimi (CBI) tarafindan “Onayli Dogrulayicl”
olarak taninmis, ayrica Uluslararasi Sermaye Piyasalar Birligi (ICMA) nezdinde
“Goézlemci” statiisii kazanmistir. S6z konusu gelismeler seffaflik, teknik yetkinlik ve

iklimle uyumlu dogrulama ilkelerine bagliligin somut gostergeleri niteliginde oldugu
sonucuna ulasiimistir.

Kurum‘un sirdirilebilirlik faaliyetlerine iliskin metodoloji gelistirme ve dogrulama
sureclerinin, uluslararasi standartlarla uyumlu, sistematik, izlenebilir ve kalite
glivencesi mekanizmalari ile desteklenmig bir yapi igerisinde ylritildaga ve suregler
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tasarlanirken Glivence Denetimleri Standartlar 3000 (GDS 3000 / ISAE 3000) g6z
énunde bulunduruldugu degerlendirilmistir.

Bu cergevede;

e Geligtirilen SPO ve CBI metodolojilerinin kapsam, icerik ve metodolojik
bitlnlik agisindan incelenmesi,

« Ilgili metodolojilerinin uluslararasi standartla (ICMA Ilkeleri, AB Taksonomisi
vb.) ile uyumunun degerlendirilmesi,

e Sureg akiglarninin, kontrol noktalarinin ve dokimantasyon yapisinin gbzden
gegirilmesi,

e Metodolojilerinin uygulanabilirligi ve operasyonel yeterliliginin analiz edilmesi

kalite glivencesi ¢alismalar kapsaminda yuratilmektedir.

Surduirilebilirlik faaliyetlerine iliskin raporlama slireglerinin baslamasi ile birlikte,
kalite glivencesi sistemi kapsaminda;

e Hazirlanan surdirilebilirlik raporlarinin metodolojiye uygunluk agisindan
incelenmesi,

e Veri dogrulugu ve tutarhlik kontrollerinin yapilmasi,

e Raporlar arasi kargilastirilabilirlik ve tutarliik analizlerinin gergeklestirilmesi,

e Orneklem bazli dosya incelemeleri ile uygulama kalitesinin test edilmesi

planlanmaktadir.

Ayrica, s6z konusu faaliyetler kapsaminda gozlemlenebilecek hususlarin kalite

glivencesi sistemi icerisinde kayit altina alinmasi ve gerekli iyilestirme aksiyonlarinin
tanimlanmasi 6ngdrilmektedir.

4.14 Rotasyon Mekanizmasi

Kurum blnyesinde derecelendirme faaliyetlerinde gérev alan personelin
bagimsiziiginin gliglendiriimesine yo6nelik olarak uluslararasi diizenlemelere uygun
sekilde sistematik bir rotasyon mekanizmasinin olusturuldugu gérilmustar.

Bu gergevede;

e Misteri bazli gorev sirelerinin izlenmesine ve belirli periyotlarla rotasyona tabi
tutulmasina iligkin esaslarin belirlendigi,

e Rotasyon uygulamalarinin izlenebilir ve sistematik gekilde vylritilmesi
amaciyla musteri bazli gérev siirelerinin takip edilmesine yoénelik altyapinin
olusturuldugu,

e Alinan rotasyon kararlarinin kayit altina alindigi ve kalite glivencesi sistemi
kapsaminda diizenli olarak izlendigi

gbzlemlenmistir.

Sonug¢ olarak, Kurum’un personel rotasyon mekanizmalarinin bagimsiziik ve
tarafsizidin korunmasi agisindan tasarlandidi, sireglerin sistematik ve izlenebilir
sekilde yonetildigi, ayrica otomasyon ve dijital takip altyapisi ile slrekli geligtirme
calismalarinin yarataldiga degerlendirilmistir.
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4.15 Diger Onemli Hususlar

Kalite glivencesi sistemi kapsaminda, derecelendirme faaliyetlerinin givenilirligini ve
surdurilebilirligini destekleyen cesitli kurumsal uygulamalarin da ydrurlikte oldugu
gorilmustir.

e Kurum binyesinde bilgi glivenligi ve veri butinlGginin saglanmasina yonelik
olarak uluslararasi standartlara uyumlu sistemlerin tesis edildigi, bu dogrultuda
ISO 9001: Kalite Yonetim Sistemi, ISO/IEC 27001: Bilgi Glvenligi Yonetim
Sitemi ve ISO 10002: Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi kalite belgelerine
yonelik periyodik belgelendirme denetimlerinin basanyla tamamlandigi ve
akreditasyonlarin devam ettigi,

o Merkezi Kayit Kurulusu Risk Merkezi Uyeligi kapsaminda diizenli veri akisinin
ve kontrol mekanizmalarinin isletildigi, ayrica bu kapsamda bagimsiz denetim
kuruluslarina yaptirilan Risk Merkezi Uye denetimi faaliyetlerin 2025 yilinda
eksiksiz ve basariyla tamamlandigdi,

e Calisan performanslarinin ve slireg katkilarinin izlenmesine yonelik performans
degerlendirme sistemierinin bulundugu,

e Sureclerin dijitallesmesi kapsaminda; temel is streglerinin dijitallestigi ayrica
derecelendirme stireglerinde e-imza entegrasyonunun saglandigi,

e Calisan memnuniyetine iligkin olarak bagimsiz 3. tarafa “Calisan Memnuniyet
Arastirmasi” nin yapildigi ve genel memnuniyet, bagliik ve motivasyon ana
basliklarinin timinde ylksek dlizeyde giktigi,

gorilmistar.

S6z konusu uygulamalarin, kalite glivencesi sistemi ile uyumiu sekilde calisarak
suireglerin etkinligine katk: sagladigi degerlendirilmektedir.

5. GOZDEN GECIRME VE ONAY

Bu rapor kapsaminda, Kurum binyesinde tesis edilen kalite glvencesi sistemi;

organizasyonel yapi, sliregler, kontrol mekanizmalari ve uygulamalar gergevesinde
bitlncil olarak degerlendirilmistir.

Yapilan inceleme ve analizle sonucunda; kalite glvencesi sisteminin ilgili mevzuat
hikimleri ile uyumiu oldudu, derecelendirme faaliyetlerinin glvenilirligini ve
tutarliigini destekleyici nitelikte tesis edildigi ve uygulamada etkin sekilde isletildigi
degerlendirilmistir.

Isbu rapor, asgari yilda bir kez gézden gegirilerek 09.04.2026 tarihinde Kontrol ve
Uyum Direktorligi tarafindan hazirlanmis ve kalite glivencesi sisteminin dizenli
izlenmesi, gézden gegirilmesi ve gelistirme siiregleri dogrultusunda I¢ Denetim ve
Kalite Glivence Sisteminden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyeleri’nce onaylanmigtir.
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YONETIM KURULU’'NA

Yukarida anlatilan tim bilgiler dogrultusunda derecelendirme hizmetinin tam bir
bagimsizlik, duristlik ve dogruluk gosterecek sekilde yuritilmesi igin gerekli
o6nlemlerin alinmasina ve alinan onlemlerin etkinliginin artirilarak gelistiriimesine
devam edilecektir.

Goris ve onaylariniza sunariz.

Ic Denetim ve Kalite Giivence Sisteminden Sorumlu

Yénetim Kurulu Uyeleri

Yoneétim Kurulu Uyesi




